
     お店が持ちたい！でもどうすれば？
高知市内の大手美容室に 5 年勤務したあと、地元である
中村へ帰ってきました。ひとりのお客様に最初から最後まで
ゆっくりと向かい合いたいと思ったので、勤務するより自分
の思うとおりにできる店を持ちたいと思いました。
 　けれど開業するに当たって、自分では何の計画もなく悩
んでいると、同級生が「いいアドバイスをもらえるよ」と会
議所を教えてくれました。その友達も開業したとき、創業セ
ミナーに参加するなど会議所のお世話になっていたんです
ね。それがきっかけで、会議所に相談し福留さんに担当になっ
てもらいました。開業するまで約半年の間、的確な指導や助
成金など多くの情報やアドバイスをもらえて、福留さんには
本当に感謝しています。

   心強い会議所の支援
まず、会議所が開催する創業支援セミナー（＊1）を福留
さんに勧められました。
私は何の計画もなかったので、開業に際して非常に重要な創
業計画を作成するために創業支援セミナーは最適だったと思
います。年に 1 回、1 日 3 時間で 5 日間（計 15 時間）開催
されるのですが、先生にゆっくり指導していただき、最終的
に自分の店の創業計画書を作成します。

     
同期の受講者は 20 名ほどでしたが、その中から現在、私
を含め 3 名、新規創業者が生まれました。開業という同じ
夢を追っている人たちとも知り合いになれて、世界が広が
りとても良い経験になりました。
どちらかというと数字やグラフの分析などは苦手でした
が、さらに指導を受けながら創業計画書を完成することが
でき、自分に自信もつきました。
　その後「理想の場所」を見つけて出店を決めたのですが、
そこは商店街のエリアになっていたため、福留さんの指導
で高知県・四万十市の助成金（＊2）を受けることができ
ました。創業資金の借り入れなど、何も知らないまま独力
で開業するより多くの情報や有利なアドバイスをもらえ
て、ありがたいなあと思っています。
　
　

　
　

    

     夢に向かって !
　開業して 3ヶ月になりますが、今は「とにかく楽しい」
です。毎月売り上げも伸びていますし、創業計画書で立て
た目標をクリアしていくこと、それが続けば自信につなが
ると思います。技術面では、カットは高知市内のコンテス
トで入賞したこともあるのですが、実は得意なのはシャン
プーです。マッサージ系（ハンド、ヘッドスパ）も褒めて
もらうことが多いですね。
ひとりひとりのお客様にしっかりと向き合い、人間関係や
信頼をゆっくり深めることで、逆にお客様が私を育ててく
れる・・・それを日々実感しています。
　会議所会員になると、融資の金利も優遇（＊4）されるし、
このご縁を大切にしたいので、開業してからもちろん会員
になりました。地元の活性にも貢献できるよう、これから
もがんばりたいと思います。

創業計画書とは「予想」ですが、それを分析し作り上げることはとても重要なポイントに
なります。全く計画のない状況から半年後に開業というスピーディな展開でしたが、少ない
時間の中で新谷さんも努力をされて、収支計画などの精度を高めつつ融資や助成金など、可
能な限りのバックアップはさせていただきました。
　また今回は商店街エリアへ出店ということで、商店街のみなさんにも喜んでもらえました。
新谷さんの今後のご活躍を心から応援しています。（中村商工会議所：福留 拓）
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創業計画から新店舗の開店まで。
会議所との出会いが、私の夢の
第一歩でした

開業に関しては不安もあったけれど、的確な支援が本当に
心強く頼りになりました。会議所がここまで親身になって
くれるとは予想していなかったし、指導は開業するまでと
思っていたのですが、今も記帳（＊3）などアドバイスを
受け、何かあれば相談に行っています。
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